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647510 MCM4OrgC101x Seat No :__________ 
M.Com Semester - 4 (CBCS) Examination  

March/April - 2025 (As Per Syllabus Year June-2019) 
Organizational Behavior (Core) 

Time: 2:30 Hours                                                                                                                                Marks: 70                                                                                                   
Instructions:  
1.  All questions are compulsory. 
2.  Figures to the right indicate marks. 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
પ્રશ્ન-૧ નોંધ લખો:  

a) વ્યવસ્થાતતં્રીય વતતણ  કં સામેના પડકારો 
b) વ્યવસ્થાતતં્રીય  વતતણ  કંન   ં મહત્વ 

અથવા 

 
(૧૦) 
(૧૦) 

પ્રશ્ન-૧ ચચાત કરો: 
a) કાયતના સ્થળે માનવીના પ્રકારો   
b) વ્યવસ્થાતતં્રીય વતતણ  કંની મયાતદાઓ 

 
(૧૦) 
(૧૦) 

પ્રશ્ન-૨ a) પ્રત્યક્ષીકરણની પ્રક્રિયા સમજાવો. 
b) વ્યક્તતત્વ વવકાસને અસર કરતા પક્રરબળોન  ંવણતન કરો. 

અથવા 

(૧૦) 
(૧૦) 

પ્રશ્ન-૨ a) અભીપે્રરણાના વવકટર વમૃના અપેક્ષા  વસદ્ાતંની સમજ તી આપો. 
b) વ્યક્તતના વલણને અસર કરતા પક્રરબળોન  ંવણતન કરો. 

(૧૦) 
(૧૦) 

પ્રશ્ન-૩ a) જ થની વ્યાખ્યા આપો. જ થ રચનાની જરૂક્રરયાત કે કારણો સમજાવો. 
b) બદલાવવાદી (કે સ ધારાવાદી) નેતાના લક્ષણો લખો. 

અથવા 

(૦૮) 
(૦૭) 

પ્રશ્ન-૩ ટ ંક નોંધ લખો: 
a) જોહરી વવન્ડો 
b) નૈતતૃ્વનો અથત  અને  તેન  ંમહત્વ 

 
(૦૮) 
(૦૭) 

પ્રશ્ન-૪ a) કાયતસતંોષ વધારવા માટે વ્યવસ્થાતતં્ર ક્ા ંપ્રયાસો કરી શકે છે?   

b) હકારાત્મક વ્યવસ્થાતતં્રીય વતતણ  કના સદંભતમા ં‘સ ખાકારી’  અને ‘ભાવાત્મક બ દ્ધદ્’ સમજાવો. 
અથવા 

(૦૮) 
(૦૭) 

પ્રશ્ન-૪ a) કમતચારી સશક્તતકરણનો અથત સમજાવો. કમતચારી સશક્તતકરણ માટેની રીતો કે પદ્વતઓ લખો. 
b) કામના સ્થળે કમતચારીઓની તાણના સ્તરને ઓછી કરવા માટેની સામાન્ય  વ્ય  હરચનાઓ સમજાવો.  

(૦૮) 
(૦૭) 
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ENGLISH VERSION 

Que-1 Write Notes: 
a) Challenges for organisational behaviour 
b) Significance of organisational behaviour 

OR 

 
(10) 
(10) 

Que-1 Discuss: 
a) Type of man at work 
b) Limitations of organisational behaviour 

 
(10) 
(10) 

Que-2 a) Explain perception process. 
b) Describe factors affecting personality development. 

OR 

(10) 
(10) 

Que-2 a) Explain Victor Vroom’s Expectancy Theory of motivation.  
b) Describe factors affecting an individual’s attitudes. 

(10) 
(10) 

Que-3 a) Define term ‘group’. Explain need or reasons for group formation. 
b) Write characteristics (or traits) of Transformational Leader. 

OR 

(08) 
(07) 

 
Que-3 Write Notes: 

a) Johari Window. 
b) Meaning and significance of leadership. 

 
(08) 
(07) 

Que-4 a) What type of efforts can organisation undertake to increase job satisfaction? 
b) In context to positive organisational behaviour, explain ‘Happiness’ and ‘Emotional 

Intelligence’. 
OR 

(08) 
(07) 

Que-4 a) Give meaning of employee empowerment.  Write ways or methods of employee 
empowerment. 

b) Explain common strategies to reduce stress level of employees at workplace. 

(08) 
 

(07) 
**************************** 

 

                                                  

 


